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RESUMO

A Ergonomia trata-se de uma ciéncia multidisciplinar que tem como objetivo principal a adequagédo
do trabalho ao homem, promovendo assim a salde e seguranca fisica e mental do trabalhador. Ela
possui um amplo leque de aplica¢bes podendo ser desenvolvida em indmeras areas, no entanto, ha
alguns setores que merecem maior enfoque, um deles é a construcdo civil, pois apresenta as piores
condicOes de seguranca e salde. Sabendo que a ergonomia é necessaria para prevenir e minimizar
0s riscos das atividades laborais, uma vez que proporciona manutencdo da integridade fisica e
mental, iniciou-se uma analise ergonémica do trabalho, através da coleta de dados de seis
funcionarios na construcdo de uma casa situada na cidade de Bambui-Minas Gerais, onde, por meio
de questionério, foram observadas as condicdes de trabalho a que estdo submetidos. De acordo com
os resultados obtidos no questionario aplicado aos funcionarios da construcéo civil, concluiu-se que
0s servicos prestados nessa area exigem grandes esfor¢cos musculares, precisdo dos movimentos e
trabalhos repetitivos os quais podem gerar fadiga, problemas na coluna, doengas ocupacionais,
absenteismo, perda de produtividade, incidéncia de erros na execuc¢do do trabalho e dores fisicas.
Além disso, constatou-se que o trabalhador sente desconforto como cansaco e dor principalmente na
coluna, que pode ser em decorréncia das atividades de levantamento de cargas exigir maior esfor¢o
fisico.
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INTRODUCAO

O desenvolvimento de novas tecnologias e a preocupacdo em adapta-las corretamente ao
trabalho humano tem sido abordado em diversas empresas e areas de conhecimento. Assim a
ergonomia vem sendo cada vez mais solicitada para interferir em andalise de processos,

principalmente nos inapropriados postos de trabalho (ABRAHAO, 2000).
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A ergonomia possui um amplo leque de aplicacdo podendo ser desenvolvida em inimeras
areas, no entanto ha alguns setores que merecem maior enfoque, um deles € a construcao civil, tema
este que serd abordado e estudado no decorrer deste projeto. A utilizacdo da ergonomia como
ferramenta de melhoria na construcdo civil é caracterizada como um grande desafio, uma vez que se
encontram diversidades de tarefas, improvisagdo nos postos de trabalho, altos riscos de acidentes e
em alguns casos resisténcia dos trabalhadores, sem falar no investimento que deve ser feito, para
que as medidas necessarias sejam adotadas, no decorrer das atividades desenvolvidas pelos
trabalhadores (GONCALVES, 2001).

A érea da construgdo civil gera muitos empregos, sendo de grande importancia econémica
para o pais, mas ainda necessita de melhorias, para diminuir o nimero de absenteismo, os riscos de
acidentes e insatisfacdo no trabalho. Dessa forma, este estudo iniciou uma andlise ergonémica do
trabalho, através da coleta de dados de seis funcionarios na construcdo de uma casa situada na
cidade de Bambui-Minas Gerais, observando a temperatura, umidade e ventilagdo do ambiente,
além de medir a frequéncia cardiaca dos trabalhadores e os ruidos em que eles estdo submetidos. A
fim de mostrar a importancia dos conceitos ergondmicos no setor da construcéo civil.

O trabalho tem por objetivo avaliar as condi¢Ges ergondmicas dos trabalhadores em algumas
das etapas da construcdo, tais como: locacdo do terreno, fundagéo, nivelamento, levantamento de

paredes, laje, revestimento e piso.

MATERIAL E METODOS

O tipo de trabalho que esta sendo efetuado é uma pesquisa aplicada, com énfase em estudo
de caso, na construcdo civil. Para a realizacdo desta, foram comprados por meio de licitacdo
equipamentos para monitorar as condi¢fes do ambiente de trabalho como: dosimetro, anemémetro,
luximetro, medidor de frequéncia cardiaca e indice de bulbo Umido e temperatura de globo. A
compra do programa computacional 3DSSPP que sera utilizado para anélise biomecénica, ainda
esta processo de licitacéo.

Foram realizadas algumas visitas ao canteiro de obras a fim de analisar o0 ambiente em que
os trabalhadores estdo inseridos.

Sendo assim, para a coleta dos dados elaborou-se um questionario de facil entendimento,
contendo 26 questdes, o qual foi respondido por todos que trabalham na construcdo em estudo,
totalizando 6 pessoas.

Devido ao processo de licitacdo ser longo ndo foi possivel, até 0 momento, realizar medicGes

com 0s equipamentos citados anteriormente.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Um aspecto importante ao analisar uma empresa é conhecer o perfil dos trabalhadores, pois
através dele é possivel analisar as condi¢cbes do ambiente de trabalho que serd estudado e as
necessidades que esses trabalhadores possuem para desenvolver suas atividades. Dessa forma, a
aplicacao do questionario foi de suma importancia para atingir este objetivo.

Com a aplicacdo do questionario foi possivel registar as opinides dos funcionarios da
empresa A em relagdo as condicbes de trabalho em que os mesmos estdo inseridos, bem como
identificar a principio, quais sdo 0s principais pontos ergondmicos que precisam ser alterados para
melhor adequacéo dos trabalhadores.

Apés realizada a coleta em campo, pdde-se identificar as respostas mais comuns entre 0s
funcionarios e aquelas em que sdo de importancia relevante para o andamento da presente pesquisa.

No dia da coleta de dados estavam presentes 1 carpinteiro, 2 serventes, 2 pedreiros e 1
encarregado, que relataram trabalhar em um sistema de 9 horas de segunda a quinta-feira e 8 horas
nas sextas-feiras, totalizando 44 horas semanais. Desses, 16,67% ndo possuiam carteira assinada.

Detectou-se que 100% dos funcionarios da empresa A sdo do sexo masculino e com média
de idade de 40 anos. Em relagdo ao consumo de bebidas alcdolicas 66,67% responderam que sdo
consumidores, sendo que destes, 75% alegaram consumir apenas nos finais de semana e 25% todos
os dias.

Na questdo do nivel de escolaridade, houve diversas respostas, sendo que estas variaram
entre 4 a 12 anos de escolaridade, assim, contatou-se que apenas um funcionario completou o
ensino médio, caracterizando a maioria com baixo nivel de escolaridade.

Dos entrevistados, 60% estdo trabalhando no setor de construcdo civil de 10 a 14 anos, 20 %
de 5 a9 anos e 20% possuem 15 ou mais anos de experiéncia. Sendo assim, pbde-se averiguar que a
maioria dos trabalhadores esta ha bastante tempo neste setor.

De acordo com as opinides deles, pode-se dizer que as tarefas dos mesmos s&o
caracterizadas com grande necessidade de esfor¢cos musculares, requer postura correta, exige
precisdo nos movimentos, tem um ritmo intenso e repetitivo, necessita de organizacdo do espaco de
trabalho, ndo passa por periodo de pausas e ndo possui boas condigdes de higiene, uma vez que nao
ha banheiro na obra.

Observou-se que metade (50,0%) ja sofreu algum acidente de trabalho do tipo prensamento

dos membros.
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No que diz respeito ao uso dos EPIs (Equipamentos de Protecdo Individual), todos os
trabalhadores consideram importantes, sendo que 83,3% consideram os dculos de protecédo, 66,6%
as luvas de protecdo, 50,0% o protetor de ouvido, as botas de biqueira de aco e antiderrapantes e o
protetor solar e 33,3% consideram o cinto de seguranca, roupas adequadas e mascaras 0s de maior
importancia.

Dentre esses EPIs, verificou-se que os éculos de protecdo sdo os mais usados diariamente
(83,3%), em seguida estdo botas de biqueira de aco e antiderrapantes, luvas de protecao e o protetor
solar (50,0%). Os capacetes de seguranca e mascaras nao sao usados diariamente pelo fato de serem
0s que mais incomodam os trabalhadores (33,3%).

Dos entrevistados 50,0% mencionaram ter recebido, pela empresa, algum treinamento nas
atividades que atualmente desenvolvem. Em relacdo a ginastica laboral 100% disseram que ndo ha
0 incentivo por parte da empresa.

Pelo fato de ser um trabalho intenso e repetitivo, o trabalhador sente desconforto tanto nos
membros superiores quanto inferiores, sendo que 50,0% deles indicaram que sentem dor e cansago
principalmente na coluna, 33,3% sentem esse desconforto nas pernas e 16,6% nos ombros e joelhos.
De acordo com 80,0% dos entrevistados, esse desconforto aumenta com o trabalho. Desses, 60,0%
consideram que aumenta durante a jornada de trabalho e os outros (40,0%) consideram que aumenta
a noite, mas todos mencionaram que com um repouso durante a noite esse desconforto pode

melhorar.

CONCLUSOES

De acordo com o0s resultados obtidos no questionario aplicado aos funcionarios da
construcdo civil concluiu-se que o0s servigos prestados nessa area exigem grandes esforcos
musculares, precisdo dos movimentos e trabalhos repetitivos os quais podem gerar fadiga,
problemas na coluna, doencas ocupacionais, absenteismo, perda de produtividade, incidéncia de
erros na execucao do trabalho e dores fisicas.

A auséncia de banheiros para os funcionarios foi um ponto importante analisado no canteiro
de obras, pelo fato deste ser de grande influéncia em aspectos motivacionais. Além disso, foi
observado que os entulhos s&o regularmente coletados e guardados em locais proprios o que facilita
a circulago.

Em relacdo ao uso dos EPIs, ha a preocupacdo por parte da empresa em fornecé-los, mas a

maioria dos trabalhadores ndo os utiliza, pois sentem desconforto.
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Constatou-se através do questionério, que o trabalhador sente desconforto tanto nos
membros superiores quanto inferiores, sendo que 50,0% deles indicaram que sentem cansaco e dor
principalmente na coluna, isso pode ser em decorréncia da atividade de levantamento de cargas
exigir maior esforgo fisico.

Portanto muitas coisas ainda devem ser modificadas e adaptadas ao ambiente de trabalho
para garantir o minimo risco a saude e o bem estar dos trabalhadores, onde os mesmos ficam
expostos a grandes esforcos fisicos, acidentes ao executar tarefas e até incémodos que ao longo
prazo podem ocasionar doengas ocupacionais. E tudo isto esta relacionado a vibragGes, umidade,
temperatura, luminosidade e ventilagcdo presentes neste ambiente. Sem deixar de ressaltar que a
satisfacdo do funcionario é de suma importancia para o desenvolvimento da empresa, uma vez que
esta ligado diretamente a producao.

Diante disso, ainda serdo realizadas visitas a fim de coletar dados para a continuagdo da

pesquisa.
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